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Il Gruppo Alpitour rinnova EasyBook

EasyBook, la piattaforma di teleprenotazione del Gruppo Alpitour, si rinnova, con una nuova grafica

essenziale e un motore di ricerca immediato, intuitivo e arricchito nelle sue funzionalità. Ideato e

sviluppato internamente ad Alpitour come strumento di supporto e servizio dedicato alle agenzie di

viaggi, EasyBook raccoglie l’80% delle prenotazioni effettuate, e dal prossimo 15 novembre sarà

articolato in 4 ambienti, motore di ricerca, risultato vacanza, diario di viaggio e crea il tuo viaggio, con

una grafica più moderna che metterà in evidenza i campi principali. Un unico motore di ricerca,

semplice e veloce, permetterà di compiere ricerche mirate e approfondite in un tempo molto più

contenuto, servendosi dei filtri disponibili e dell’autocompilazione che suggerirà destinazioni e

strutture.

EasyBookUna maggiore completezza nella presentazione dei risultati vacanza darà poi la possibilità

di confrontare le proposte, salvarle e personalizzarle includendo servizi ed escursioni. Non ultima, una

maggiore flessibilità permetterà di creare itinerari e viaggi su misura. Una rivoluzione, quindi, che

migliorerà sensibilmente la user experience, oltre ad ampliare la gamma dei servizi offerti agli agenti,

che avranno a disposizione strumenti di assistenza e formazione, amministrazione e promozione. Per

rendere ancora più naturale il passaggio al nuovo sito, il Gruppo Alpitour ha realizzato video tutorial

che saranno progressivamente caricati nella web Tv di EasyBook, Inoltre sono previsti webinar che

mostreranno tutte le potenzialità della nuova piattaforma.


