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TourAudit, il portale b2b delle truffe turistiche

debutta in Trentino

TourAudit diventa realtà. La piattaforma b2b che aiuta gli albergatori a ridurre il rischio di imbattersi in

raggiri, false identità, contratti svantaggiosi, insoluti e ritardi nei pagamenti, è stata attivata con un

progetto pilota su un gruppo di albergatori del Trentino.  Successivamente, a ottobre, la piattaforma

sarà operativa sull'intero territorio nazionale con più di 15.000 aziende italiane del settore. TourAudit

raccoglie le recensioni di agenzie viaggi, online travel agency e tour operator da parte degli

albergatori. . Le recensioni infatti sono integrate con dati forniti da Cribis D&B relativi all’affidabilità e

alla solvibilità nei pagamenti da parte degli intermediari. L'intermediazione nel comparto alberghiero

"porta" il 13,6% della clientela per raggiungere il 24%-25% nelle strutture 4-5 stelle, ma uno studio

realizzato da Cribis D&B sui servizi di prenotazione evidenzia un aumento dei ritardi nei pagamenti

negli ultimi 4 anni. Di fatto la piattaforma non si rivolge solo alle imprese alberghiere, ma anche ad

altre realtà della filiera turistica, dagli stessi to alle agenzie di viaggio.


