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ADR: a Fiumicino al via Wi-Fi gratis e Terminal
Manager.

ADR Aeroporti di Roma ha lanciato una nuova campagna di comunicazione per informare i
passeggeri delle piu recenti iniziative lanciate per migliorare i servizi a terra allo scalo di Fiumicino:
sono l'introduzione del Wi-FI gratuito, senza limiti di tempo, e della figura dei Terminal Manager, i
responsabili del funzionamento e del decoro delle infrastrutture di servizio, sia per le aree esterne
dell'aeroporto, sia per quelle interne. Il loro compio sara segnalare le disfunzioni e gl iinterventi
necessari alle funzioni aziendali competenti, attivandosi per favorire tempestivamente I'avvio di quelle
azioni ritenute fondamentali per garantire al passeggero un elevato standard di qualita sia
nell’erogazione dei servizi, sia nella fruizione degli impianti e delle infrastrutture.



